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& Neue Impulse fiir den IT-Markt durch KI

HOW MANY TIMES SHOULD YOU TRY?

by Anna Vital

times Steven Spielberg
was rejected by University 2 5 : :
of Southem Califomia, after which times Tim Ferris’s book
he dropped out to become a director The 4 Hour Work Week was

rejected by publishers

400 - 300 tmes ol

Richard Branson launched companies  founder of Pandora.com approached ] 62 times
before he founded one ‘out of this world'  investors before he got funding the author of this Infographic
[Virgin Galactic] made searches for this data

1009 1500 <.

Colonel Sanders who just

started KFC_ e tumed dawn Sylvester Stallone was rejected
when he tried seling his when he tried selling his script
fried chicken recipe and himself as the film ‘Rocky’

Lk

Founders

5126 22 10000 9 rownr

:?&n:;p%wgfcxtsgﬁ,b: Thomas Edison createdfaled 1 IMES WIL L
cleaner before succeeding prototypes of hia e{ectnc YOU TRY? ;

bulb before succeeding
Quelle: https://www.dailyinfographic.com/how-many-times-should-you-try-infographic
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Der IT-Markt

Der ITK-Markt in Deutschland verzeichnete im
Jahr 2023 einen Umsatz von mehr als 203
Milliarden Euro. Dieser Markt umfasst Unter-
nehmen aus den Bereichen IT TK. Die Produkte
und Dienstleistungen dieses Sektors beeinflussen
mafBgeblich die Geschdaftsprozesse in vielen
anderen Wirtschaftsbereichen.

FUr das Jahr 2024 wird in der IT ein Umsatz von 151,5
Milliarden Euro erwartet, was im Vergleich zu 2023 einem
Wachstum von 6,1 Prozent entspricht. Besonders die
Ausgaben fur Software werden voraussichtlich um 9,4
Prozent auf 45,4 Milliarden Euro ansteigen?2.

Quelle: https://de.statista.com/themen/é647/itk-branche/ | https://www.bitkom.org/Marktdaten/ITK-Konjunktur/ITK-Markt-Deutschland

TAROX AG
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Der klassische IT Markt - der ,Schweinezyklus” -

klingt aus (Willkiirliche
Skala)

Zeitversatz SChWEinezykIUS

Angebot

100 %
(Gleich-
gewicht)

Nachfrage

TAROX AG
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Big 5 of Soft Skills

Kommunikations- Lead- Unterstutzungs-
kompetenz fahigkeit fahigkeit
Vertrauensfdhigkeit Flexibilitats-

fahigkeit
(Anpossungsfdhigkeit)

TAROX AG
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Moments of Truth in 2024

KI - Copilot Windows 10 Sicherheit. IT-Management.
End of Support Produktivitdt

y 4

e Windows 11

Quelle: Microso ft

TAROX AG
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Die Zeit drangt! Der Windows 10 End of Support lauft aus...

Unsere grol3e

Ddte ale j estl ITZTP

L] L]
Modernisierungs- R et

Windows-Pro-Kommunikation

ot L Events mit EoS- & ESU-
C h a n Ce I n DAC H : Digizl® Lpekes Kommunikation

Kampagnen Updates

Modern Deployment /Intune

[ ] e .2 : )
1 ! 1 M ESU Kosteninformationen POCs fur Win 11 Migration
® I O () (demnachst) Programmatische EoS-Aktivitaten

Quelle: Microsoft

2023 2024 2024 2025
Q4 Q2 (TBD) 14.0Oktober
EoS Blog EoS Marketingmaterialien ESU Preisinformationen Windows 10 EoS

*ESU — Erweiterte Sicherheits-Updates

g Microsoft Microsoft DPS Partner Event Dach )

I} +
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Markttrends in der neuen Arbeitswelt

@

Mangel an
Ressourcen

Perspektive und
Zielsetzung
dndern sich

Quelle : Microso ft
TAROX AG

Klinstliche
Intelligenz
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Was Arbeitnehmer in einem Job suchen

Positive Sinn der

Arbeitskultur Zielsetzung Mehr Freizeit

Wohlbefinden Arbeit zu ihren

EinschlieBlich psychischer
Gesundheit

TAROX AG °

Bedingungen
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Was Arbeitnehmer in einem Job suchen

Wo?

Quelle: Microsoft

TAROX AG a
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100%
Menschen kommen fiireinander ins Biiro 90%
Ich wirde ofter ins Buro
gehen, wenn ich wiusste... 80%

70%

== meine "Arbeitsfreunde" wirden dort sein

=== meine Fuhrungsriege wirde dort sein

50%

40%

30%-

GenZ Millenials Gen X Boomers
TAROX AG 21 30 40 50 60
Alter (Ja hre) Quelle: Microsoft
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Generative Kl-Technologie ist bereits Realitat

- Zeit bis zum Erreichen von 100 Millionen Nutzern

1000

Zeit in Monaten bis 100 Mio. User

900 75 Jahre
900 ——— —+

Sl ——

Jde. 0l ——

600 ——

500 ——

400 ————

300 —————

192

16 Jahre

200 ——

100 ——

g4 1 Jahre

s4 4,5 Jahre

Festnetz-Telefon

~ & Microsoft

Mobile Phone

Festnetz-Telefon

/
E

Internet

B Mobile Phone

2

Instagram

M Internet M Instagram

ChatGPT

ChatGPT
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Was Arbeitnehmer in einem Job suchen

O

62% 3X #1

verbringen zu mehr Teams-

. . . . ineffiziente
viel Zeit mit der Meetings & Meetings stéren

SIEE MEEh SIS [P die Produktivitat
Informationen. Woche seit 2020. )

(Quelle: Work Trends Index)
TAROX AG
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Der Impakt ist real
Globales Bruttoinlandsprodukt und technologische Revolution

. = Cloud

Smartphone
Internet + KI
100 PLs
Transistoren 4
Synthetischer Diinger
Fliegen
Verbrennungsmotor
10 Massenproduktion und Forderband
Massenproduktion Stahl ‘
Elektrifizierung

Telegraph
Dampfmaschine

Druckpresse /

1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600 1700 1800 1900 2000
BPI

Wachsttumsmultiplikator @ o “ Q ° @
pro Jahrhundert

Source: Maddison Project, Ourworldindata
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Eine neue Allianz zwischen KI und Arbeithnehmern

49% 70%

der Menschen geben wurden so viel Arbeit
an, dass sie wie moéglich an KI
beflrchten, dass KI delegieren, um ihre
ihre Arbeitspldtze Arbeitsbelastung zu
ersetzen wird. verringern.

Source: 2023 Work Trends Index

TAROX AG °
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Eine neue Allianz zwischen KI und Arbeithnehmern

86% 2
80% 719% 76% 739, 20%

w

Source: 2023 Work Trends Index

Informationen Zusammenfassung Analytische Verwaltungs- Kreative Arbeit Tagesplanung
und Antworten ~ von Meetings und Arbeit aufgaben

finden ~deren
Aktionspunkte
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Erwartungen der Arbeitgeber an KI
31%
o 29%

26%

° o 25% 4% 24%
21% 21%  5qo

18%

16%

Ood
oo

2

Steigerung der Unterstltzung  Steigerung  Reduktions  Erweiterung/  Beschleuni-  Erméglichung Verhdltnis- Beseitigung von Inklusion  Verringerung des
Mitarbeiterpro- der MA bei des des Verbesserun gung des des Zugriffs mdaBigkeit Koordinierungs- Personalbestands
duktivitat notwendigen, Wohlbefin Zeitaufwan g der Arbeits- auf von Arbeit problemen bei
aber sich dens der ds far mensch- tempos der institutionellem mit den  hybrider Arbeit
wieder- Mitarbeiter geringwer- lichen Mitarbeiter Wissen der Unterneh-
TAROX AG holenden tige Fahigkeiten Organisations menszielen

Aufgaben Tatigkeiten durch die MA



& Neue Impulse fiir den IT-Markt durch KI

Mitarbeiter brauchen KI-Fdhigkeiten

30%  29%

27% )
24% 239, 259, 0
! ::: l

Analytisches Flexibili- Emotionale Kreative Intellek- Erkennen
Urteilsver- tat Intelligenz Bewertung tuelle von Delegcmon

mogen Neugierde Tendenzen (prompts) 6

82%

der Fuhrungskrafte
sagen, dass
Mitarbeiter neue
Fahigkeiten
bendtigen, um sich
auf KI
vorzubereiten.

TAROX AG
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Bereits existierende Jobszenarien

Produkts- und
Dienstleis-
tungs-
innovation

Erstellung und Beschleunigte Personali- Chatbots und
Gestaltung Automati- siertes virtuelle
von Inhalten sierung Marketing Assistenten

Kreatives

Sprachiber- Aufdeckung Prddiktive Medizinische

Schreiben
und Erstellung
von Inhalten

setzung und - von Analytik und
verarbeitung Betrugsfdllen Proghosen

Forschung
und Diagnhose

Source: 2023 Work Trends Index

TAROX AG
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Die richtige KI Strategie im Unternehmen

@

&

Welche Ziele Was sind die Uber welche
verfolgt Ihr Probleme Ihres Fahigkeiten
Unternehmen Unternehmens, verfugt Ihr
mit dem die durch KI Unternehmen
Einsatz von gelost werden derzeit in
KI? kdnnen? Bezug
auf KI?
TAROX AG

Verfugt Ihr
Unternehmen
uber eine
Daten-
strategie”?

ik

Verfugt Ihr
Unternehmen
Uber die
notwendige
Infrastruktur
und die
Ressourcen
zZur
Unterstutzung
von KI-
Initiativen?

@_

Verfugt Ihr
Unternehmen
uber einen Plan,
um die
Auswirkungen
von KI zu
messen und
Mitarbeiter im
Bereich KI

weiterzubilden? °
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Three Al
Engines

with Intel” Core™ Ultra Processor

Heterogenous execution of Al
workloads embraces the best
practices in Al software design

Deliver up to 34 TeraOPS'

TAROX AG Quelle: Intel .'.__'.._-_.'
| Based grintel "Cord@Lijitra 7 165H processor combined TOPS
Intel Confidential - Under Embargo until December 14, 2023, 10:00AMEST of CRUrBPU, and NP effigpes



& Neue Impulse fiir den IT-Markt durch KI

2,5 Std. 180%
Wie viel
2,0 Std.

m |t Beispiel:
Bei einer Ersparnis von

Copilot fir
- 2,5 Stunden/Monat
M ICI’OSOft 365 N 12% ergibt sich ein
ROI von 180%*
sparen? [ ror |

*Bei 70.000 Euro Personalkosten pro Jahr, 54 Minuten pro Monat = 30 Euro Zeitaufwand des Mitarbeiters
Detaillierte Berechnungen siehe Anhang

1,5 Std. 68%
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11 Sachen, die man einmal im Leben als IT-Profi gemacht haben sollte...

Den Quellcode eines Einen Server von Grund Einen Hackathon Einen eigenen Blog

1 grofBen Open-Source- 2 auf aufsetzen: Von der 3 gewinnen: Deine 4 oder YouTube-Kanal
Projekts beitragen: Hardware bis zur Kreativitdt und starten: Wissen teilen
Deine Fahigkeiten nutzen, Konfiguration - ein tiefes technischen Fahigkeiten und anderen helfen.
um der Community etwas Verstandnis fur die unter Beweis stellen.
zuruckzugeben. Infrastruktur erlangen.

5 Ein IT-Zertifikat Eine komplexe Ein Skript automatisieren: Ein Sicherheitsaudit
erwerben: Vertiefe dein 6 Datenbankabfrage 7 Zeit sparen und durchfuhren:
Fachwissen und zeige optimieren: Die Kunst der wiederholte Aufgaben Schwachstellen
es offiziell. Datenbankperformance effizienter gestalten. erkennen und

meistern. beheben.
Ein Raspberry Pi-Projekt Ein eigenes kleines Einen Vortrag auf einer
realisieren: Von 1 O Softwareprojekt 1 1 Konferenz halten: Dein
Heimautomatisierung starten: Von der Idee Wissen teilen und
bis hin zu Retro- bis zur Umsetzung. Networking betreiben.
Gaming.
Quelle: Microsoft Copilot

TAROX AG
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11 Sachen, die man einmal im Leben gemacht haben sollte...

Gloube“mehr an dich Verbringe Zeit in einem Lies mehr Blicher:
selbst: Uberwinde fremden Land: Reisen Wissen ist eine

Angste und erweitert den Horizont unendliche Quelle der
Selbstzweifel, um deine und ldsst dich Inspiration.
Tr&dume zu verwirklichen. wachsen.

5 Nimm an einem Finde einen erflillenden Werde bequem mit
Wettkampf teil: Ob 6 Job: Arbeite in einem 7 dem Unbequemen:
Sport, Kunst oder Bereich, der dich gltck- Wachstum geschieht
Wissenschaft lich macht und deine - auBerhalb der

Leidenschaft weckt. Komfortzone.

Reite auf ein"em Kamel Halte einen Koala im Pflanze einen Baum:
durch die Wuste: Erlebe 1 O Arm: Tiere kdnnen uns Hinterlasse etwas
Abenteuer und sammle tief berihren und Positives fur die Zukunft.

eipzigortige glUcklich machen.
Erinnerungen.

Quelle: Microsoft Copilot

TAROX AG

4
8

Strebe nach finanzieller
Freiheit: Lerne klug, mit

Geld umzugehen und

deine finanziellen Ziele

ZU erreichen.

Pflege deine
Beziehungen: Familie,
Freunde und Partner
sind ein wichtiger Tell
des Lebensgllcks.

29
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TAROX Roadshow 2024

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktanfrage!

TAROX AG

Christos Golias

Leitung Vertrieb
T 035183287 391

christos.golias@tarox.de

30
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